


รายงานการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการของหน่วยงานภาครัฐ(ITA)

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566

สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่

อําเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม



คํานํา

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and

Transparency Assessment-ITA) มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนําข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการ

พัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงาน

ภาครัฐ ในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามทุจริต

รายงานวิเคราะห์ผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้

งบประมาณ (3) การใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ

ดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล (10) การ

ป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน การรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะ

สะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2566

งานนิติการ สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่ หวังเป็นอย่างย่ิงว่า ผลการประเมินครั้งนี้

จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคล่ือนการดําเนินการงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาลและประการ

สําคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์

เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและ

ผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนต่อไป

สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ประจําปีงบประมาณพ.ศ. 2566
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คะแนนการประเมิน ITA 2566
องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
I1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด
98.90

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมาก
น้อยเพียงใด

97.80

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด

97.80

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงินทรัพย์สินของขวัญของกํานัลหรือผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดเช่นค่าธรรมเนียมค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการหรือไม่

100

I5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการรับเงินทรัพย์สินของขวัญของกํานัลหรือผลประโยชน์จาก
บุคคลอ่ืนที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทนหรือไม่

100

I6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการให้เงินทรัพย์สินของขวัญของกํานัลหรือผลประโยชน์แก่
บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่

100

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 94.77
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 96.90
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อหน้าที่มากน้อย

เพียงใด
96.90

E4 ในช่วง๑ปีที่ ผ่านมาท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ รียกรับเงินทรัพย์สินของขวัญของกํานัลหรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดเช่นค่าธรรมเนียมค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่

96.81

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมามากน้อยเพียงใด 96.90
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด 96.90
E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึนมากน้อยเพียงใด 97.18
O11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 96.90
O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปีรอบ 6 เดือน 96.90
O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 96.84
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 96.90
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ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
I1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด
98.90

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมาก
น้อยเพียงใด

97.80

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด

97.80

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 94.77
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 96.90
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อหน้าที่มากน้อย

เพียงใด
96.90

E4 ในช่วง๑ปีที่ ผ่านมาท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ รียกรับเงินทรัพย์สินของขวัญของกํานัลหรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดเช่นค่าธรรมเนียมค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่

96.81

E5 หน่วยงานมีการทํางานหรือโครงการต่างๆเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมาก
น้อยเพียงใด

93.68

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมามากน้อยเพียงใด 96.90
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมามากน้อยเพียงใด 96.90
E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 96.84
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดี

ข้ึนมากน้อยเพียงใด
96.90

O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100
O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100
O18 E-Service 100
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100

ประเด็นท่ี3ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด 96.90
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง

ชัดเจนมากน้อยเพียงใด
96.90

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่

96.84

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด

95.84

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ีหรือไม่

93.61
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O1 โครงสร้าง 100
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100
O3 อํานาจหน้าท่ี 100
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 100
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100
O8 O&A 100
O9 Social Network 100
O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100

ประเด็นท่ี๔กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินซองราชการ

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมาก

น้อยเพียงใด
94.47

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด

95.60

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด

92.27

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่าง
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด

93.33

I23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อย
เพียงใด

98.90

I24 หน่วยงานของท่านมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ําเสมอ
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด

94.50

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100
O35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100

ประเด็นท่ี5กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มาก

น้อยเพียงใด
93.37

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด 93.37
I9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่ามากน้อยเพียงใด 97.80
I10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวกลุ่มหรือพวกพ้องมากน้อย

เพียงใด
98.90

I11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จเช่นค่าทํางานล่วงเวลาค่าวัสดุ
อุปกรณ์หรือค่าเดินทางฯลฯมากน้อยเพียงใด

98.90

I12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่งมาก
น้อยเพียงใด

98.90

O11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100
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O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปีรอบ๖ เดือน 0
O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 0
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100
O20 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100
O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 0

ประเด็นท่ี6กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรมมาก

น้อยเพียงใด
95.60

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด

95.60

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมการศึกษาดูงานหรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด

95.60

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 98.80
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริตมากน้อย

เพียงใด
98.80

I18 การสรรหาบรรจุแต่งตั้งโยกย้ายเลื่อนตําแหน่งในหน่วยงานของท่านมีการเอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ
พวกพ้องมากน้อยเพียงใด

98.80

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด

95.60

O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100
O24 การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100
O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100
O41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100

ประเด็นท่ี7กลไกและมาตรในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ข้อ คําถาม คะแนนที่ได้
I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด
95.60

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อย
เพียงใด

96.70

I28 หน่วยงานของท่านมีการนําผลการประเมินITA ไปปรับปรุงการทํางานเพ่ือป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด

95.60
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I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงานท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด

94.50

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทําการทุจริตหน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังมากน้อยเพียงใด

9450

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ีหรือไม่

93.61

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึนมากน้อยเพียงใด 96.90
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100
O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบายNo Gift Policyจากการปฏิบัติหน้าท่ี 100
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100
O33 รายงานผลตามนโยบายNo Gift Policy 100
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100
O35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100
O37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปีรอบ๖เดือน 100
O38 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100
O43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100
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วิเคราะห์ผลการประเมินฯ

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ

มีประสิทธิภาพ

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่

ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา

มากน้อยเพียงใด: จะเห็นได้ว่า ยังมี

ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร บ า ง ส่ ว น เ ห็ น ว่ า ก า ร

ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภาย

นอกนั้น ไม่ เป็นไปตาม ข้ันตอนหรือ

ระยะเวลา ซ่ึงอ ยู่ในระดับน้อยที่ สุด

หรือไม่มีเลย ร้อยละ 3.23 ซึ่งวิเคราะห์

ได้ว่าอาจเกิดจากการท่ีบุคลากรของ

หน่วยงานอธิบายข้ันตอนการทํางานยังไม่

ชัดเจน หรือมีการเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนถึง

ลําดับขั้นตอนการให้บริการในบางภารกิจ

ได้

1. จั ด ทํ าคู่ มื อ สํ าห รับประชาชนใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์โดยเผยแพร่ประชา

สมพันธ์ให้บุคลากรและประชาชนทราบ

ผ่านระบบสารสนทศและช่องทาง ท่ี

หลากหลาย

2. จัดทําแผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลา

ให้บริการประชาชนและระบุผู้รับผิดชอบ

งานให้บริการในทุกกระบวนงานให้ทราบ

โดยเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้ประชาชน

ทราบผ่านช่องทางท่ีหลากหลายเช่น

เว็บไซต์ส่ือสังคมออนไลน์

3. จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่อง

ร้องเ รียน ท่ีมีประสิทธิภาพ(สะดวก/

รวดเร็ว/ตอบสนองในการแก้ไข)กรณี

บุคลากรเลือกปฏิบัติและให้บริการโดยไม่

เป็นธรรมเช่นผ่านทางหมายเลขโทรศัพท์

สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงานอีเมล

หน่วยงานเว็บไซต์หน่วยงานเป็นต้น

1.ต้ังคณะทํางานจัดทําคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจท่ีเกี่ยวข้องให้ครอบคลุม

การให้บริการ

2.ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิ ธี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร

ให้บริการให้ลดการใช้ดุลยพินิจ

มากท่ีสุดเช่นเพ่ิม E- service

ในภารกิจต่างๆให้ครอบคลุม

การให้บริการ

3.ต้ั งคณะทํ า ง านในการนํ า

ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ ม า วิ เ ค ร า ะ ห์

ประมวลผลของการให้บริการ

ประชาชนเพ่ือมาปรับปรุงการ

ทํางานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน

ทุกสํานัก/กอง ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

E11การปฏิบัติหรือการให้บริการของ

เจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าที่ ผ่านมา มากน้อย

เพียงใด :จะเห็นได้ว่าผู้มารับริการหรือผู้

มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี

ค วาม เ ห็น ว่ า เ จ้ าหน้ า ท่ี ยั ง ไ ม่ มี ก าร

ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้

ดี ขึ้ น ก ว่ า ท่ี ผ่ า น ม า ร้ อ ย 3.23

ซ่ึงวิเคราะห์ได้ว่าอาจจะเกิดจากการไม่

เข้าใจหรือเข้าใจไม่ตรงกันกับผู้มารับ

บริการ อาจมีคําตอบท่ีไม่ตรงกับความ

ต้องการจึงทําให้ได้รับการบริการไม่ดี

เท่าท่ีควร

1.จัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจ ณ

จุดบริการไว้ทุกสํานัก/กอง เพื่อให้ผู้มา

รับบริการไ ด้ประเ มินการให้บ ริการ

ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นในการ

ให้บริการเพ่ือนําไปปรับปรุงการทํางานให้

ดีย่ิงข้ึน

1. .ประชุมบุคลากรเพ่ือสร้าง

ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ค ว า ม

ตระหนัก เ ก่ียวกับมาตรการ

ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน

3.ประชาสัมพันธ์ด้านมาตรการ

การป้ อ ง กันการทุ จ ริ ตขอ ง

หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ

ในช่องทางต่างๆของหน่วยงาน

แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ใ น รู ป แ บบ ท่ี

ส ามา รถ เข้ า ถึ ง ไ ด้ ง่ า ยและ

สามารถนํา ไปพัฒนา ข้อมู ล

สืบค้นต่อได้

ทุกสํานัก/กอง ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ
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ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

2.การให้บริการและระบบ E-Service E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่

ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา

มากน้อยเพียงใด: จะเห็นได้ว่า ยังมี

ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร บ า ง ส่ ว น เ ห็ น ว่ า ก า ร

ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภาย

นอกนั้น ไม่ เป็นไปตาม ข้ันตอนหรือ

ระยะเวลา ซ่ึงอ ยู่ในระดับน้อยที่ สุด

หรือไม่มีเลย ร้อยละ 3.23 ซึ่งวิเคราะห์

ได้ว่าอาจเกิดจากการท่ีบุคลากรของ

หน่วยงานอธิบายข้ันตอนการทํางานยังไม่

ชัดเจน หรือมีการเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนถึง

ลําดับขั้นตอนการให้บริการในบางภารกิจ

ได้

1. จั ด ทํ าคู่ มื อ สํ าห รับประชาชนใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์โดยเผยแพร่ประชา

สมพันธ์ให้บุคลากรและประชาชนทราบ

ผ่านระบบสารสนทศและช่องทาง ท่ี

หลากหลาย

2. จัดทําแผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลา

ให้บริการประชาชนและระบุผู้รับผิดชอบ

งานให้บริการในทุกกระบวนงานให้ทราบ

โดยเผยแพร่ประชาสมพันธ์ให้ประชาชน

ทราบผ่านช่องทางท่ีหลากหลายเช่น

เว็บไซต์ส่ือสังคมออนไลน์

3. จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่อง

ร้องเ รียน ท่ีมีประสิทธิภาพ(สะดวก/

รวดเร็ว/ตอบสนองในการแก้ไข)กรณี

บุคลากรเลือกปฏิบัติและให้บริการโดยไม่

เป็นธรรมเช่นผ่านทางหมายเลขโทรศัพท์

สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงานอีเมล

หน่วยงานเว็บไซต์หน่วยงานเป็นต้น

1.ต้ังคณะทํางานจัดทําคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจท่ีเกี่ยวข้องให้ครอบคลุม

การให้บริการ

2.ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิ ธี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร

ให้บริการให้ลดการใช้ดุลยพินิจ

มากท่ีสุดเช่นเพ่ิมE- service ใน

ภารกิจต่างๆให้ครอบคลุมการ

ให้บริการ

3.ต้ั งคณะทํ า ง านในการนํ า

ข้ อ มู ล ท่ี ไ ด้ ม า วิ เ ค ร า ะ ห์

ประมวลผลของการให้บริการ

ประชาชนเพ่ือมาปรับปรุงการ

ทํางานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน

ทุกสํานัก/กอง ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

3.ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ภาครัฐ

o18 E-Service :ในส่วนของE- service

น้ัน : วิ เคราะ ห์ ได้ ว่ าจะควรมีการ

ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองและให้จัดทํา

คู่มือการใช้งานบริการE service เพ่ือให้

ผู้ใช้บริการสามารถเข้าใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร ท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย

เพียงใด:จะเห็นว่ามีผู้ใช้บริการบางส่วน

เห็นว่าช่องทางในการเผยแพร่ ข้อมูล

ข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ยังขาดความ

ชัดเจนเพียงพอ อยู่ในระดับน้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย ร้อย 3.23 ซ่ึงวิเคราะห์ได้

ว่าอาจจะเกิดจากการข้อมูลพ้ืนฐานใน

เว็บไซต์ของหน่วยงานยังไม่ครบถ้วนเป็น

ปัจจุบัน ทําให้ประชาชนไม่สามารถ

ค้นหาข้อ มูลได้ตามต้องการตรง กับ

วัตถุประสงค์ของการมาติดต่อราชการ

1.หน่วยงานต้องมีการประชาสัมพันธ์

อย่างต่อเนื่องและให้จัดทําคู่มือการใช้

งานบริการE service เพื่อให้ผู้ใช้บริการ

สามารถเข้าใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และเกิดประโยชน์อย่างแท้จริงมีจํานวนผู้

การใช้งาน ผ่านระบบเพ่ิมข้ึน

1.หน่วยงานเพิ่มช่องทางในการเผยแพร่

ประชา สัม พัน ธ์ ข้ อ มูล ข่ า วสารผ่ าน

ช่องทางหลากหลายและอํานวยความ

สะดวกในการเข้าใช้งานโดยเพ่ิมช่อง

ทางผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วน

ตําบลเขวาไร่ ให้ข้อมูลมีความชัดเจน

ครบถ้วน ถูกต้อง สมบูรณ์ เพื่อให้

ประชาชนเข้าใจมากยิ่งข้ึน

1.จัดให้มีช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารผ่านหน้าเว็บไซต์

และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน

รับทราบช่องทางและวิธีการย่ืน

คําร้องผ่านหน้าเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน

2.จัดให้มีช่องทางการส่ือสาร

เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่

ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะติดต่อ

สอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับ

ฟังคําติชม/แสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานเช่น

จัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์

เฉพาะท่ีมีเจ้าหน้าท่ีของ

ทุกสํานัก/กอง

ทุกสํานัก/กอง

ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567

ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ ข้อ มูล

ข่าวสารท่ีประชาชน หรือผู้รับบริการควร

ไ ด้ รับทราบอ ย่างชั ด เจน มาก น้อย

เพียงใด: จะเห็นได้ว่าผู้มารับบริการหรือผู้

มาติดต่อราชการบางรายเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก

ขาดความขัดเจนเพียงพอร้อย 3.23 ซึ่ง

วิเคราะห์ได้ว่าอาจจะเกิดจากการ :

1.หน่วยงานเพิ่มช่องทางในการเผยแพร่

ประชา สัม พัน ธ์ ข้ อ มูล ข่ า วสารผ่ าน

ช่องทางหลากหลายและอํานวยความ

สะดวกในการเข้าใช้งานโดยเพ่ิมช่อง

ทางผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วน

ตําบลเขวาไร่ ให้ข้อมูลมีความชัดเจน

ครบถ้วน ถูกต้อง สมบูรณ์ เพื่อให้

ประชาชนเข้าใจมากยิ่งข้ึน

หน่วยงานให้บริการข้อมูลการ

บริการแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ี

ผู้รับผิดชอบเพ่ืออํานวยความ

สะดวกให้แก่ประชาชน

ผู้รับบริการท่ีจะติดต่อสอบถาม

หรือขอข้อมูลหรือแสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานจัดให้มีช่องทางที่

ส่ือสารในรูปแบบต่าง

1.จัดให้มีช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารผ่านหน้าเว็บไซต์

และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน

รับทราบช่องทางและวิธีการย่ืน

คําร้องผ่านหน้าเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน

2. จัดให้มีช่องทางการส่ือสาร

เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่

ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะติดต่อ

สอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับ

ฟังคําติชม/แสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานเช่นจัด

ทุกสํานัก/กอง
ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีสามารถ

แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี

พบว่า มีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบน

หรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ :จะเห็นได้

ว่ามีผู้ใช้บริการบางส่วนน้อยกว่าร้อยละ

6.45 ไม่ทราบถึงช่องทางการแจ้งข้อมูล

หรือแจ้งเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการรับ

สินบนหรือ ทุจ ริตของ เ จ้าหน้าที่ ซ่ึ ง

วิเคราะห์ได้ว่า การท่ีผู้ใช้บริการไม่ทราบ

ถึงช่องการแจ้งเร่ืองทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจ้าหน้า ท่ี ทําให้ประชาชน

บางส่วนคิดว่าหน่วยงานไม่มีช่องทางให้

1. จัดให้มีการปรับปรุงช่องทางการแจ้ง

เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ ให้เห็นได้ง่ายในหน้าเว็บไซต์ และ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ

ช่องทางและวิธีการยื่นคําร้องผ่านหน้า

เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

2. จัดให้มีช่องทางการส่ือสารเพ่ืออํานวย

ความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ

ท่ีจะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูลหรือรับ

ฟังคําติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ

การ ดํา เ นินงาน/การ ใ ห้บ ริการของ

หน่วยงานเช่นจัดให้มีหมายเลขโทรศัพท์

ให้มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะท่ี

มี เ จ้ าหน้ า ท่ี ขอ งห น่วยง าน

ใ ห้บ ริการข้อ มูลการบริการ

แต่งต้ังเจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบ

เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่

ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะติดต่อ

สอบถามหรือขอข้อ มูลหรือ

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานจัดให้มีช่องทางท่ี

ส่ือสารในรูปแบบต่าง

1.ต้ั ง ค ณ ะ ทํ า ง า น พั ฒ น า

ปรับปรุงรูปแบบข้อมูลข่าวสาร

ให้ส่ือสารได้ชัดเจนรวดเร็วและ

เข้าใจง่ายให้ครอบคลุมภารกิจ

2.ประชุมคณะทํางานเพ่ือหา

วิธีการพัฒนาปรับปรุงรูปแบบ

ข้อมูลข่าวสาร

3. ประชา สัม พัน ธ์ ช่อ งทาง

ทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ

ทุ จ ริ ต แ ละป ระพฤ ติ มิ ช อบ

ให้ประชาชนรับทราบอย่าง

สม่ําเสมอ

ทุกสํานัก/กอง ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

แจ้งเร่ืองร้องเรียนดังกล่าว หน่วยงานจึง

ควรต้องปรับปรุงช่องทางการแจ้งเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ใ ห้ เ ห็น ได้ ง่ าย ในหน้ า เว็ บ ไซ ต์ และ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ

ช่องทางและวิธีการยื่นคําร้องผ่านหน้า

เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

o9 Social Network :ใ น ส่ ว น ข อ ง

Social Network ไ ด้ 100 ค ะ แ น น

วิเคราะห์ได้ว่าการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร

ของ ผู้ ใ ช้บริ การกับหน่ วยงานใน ยุค

ปัจจุ บันเ ป็นช่องทาง ท่ี เข้ าถึ ง ได้ ง่ าย

หน่วยงานควรมีการพัฒนารูปแบบของ

ข้อมูลข่าวสารหลากหลายด้านหลาย

หมวดข่าวลงประชาสัมพันธ์

เฉพาะ ท่ีมี เจ้ าหน้ า ท่ีของหน่ วยงาน

ใ ห้บ ริการ ข้อ มูลการบ ริการแ ต่ ง ต้ั ง

เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเพ่ืออํานวยความ

สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะ

ติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูลหรือแสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานจัดให้

มีช่องทางท่ีส่ือสารในรูปแบบต่าง

4.กระบวนการกํากับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับ

ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกัน

ไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว

มากน้อยเพียงใด: จะเห็นได้ว่ามีผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียภายในบางส่วนน้อยกว่า

ร้อยละ 16.67 เห็นว่าหน่วยงานไม่มีการ

กํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน

1. สร้ า งฐานความคิดการแยกแยะ

ประโยชน์ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตัว

และการมีจิต สํา นึกสาธารณะใ ห้แก่

ผู้ บ ริ ห า ร และบุ ค ล าก ร ให้ เ กิ ด เ ป็ น

วัฒนธรรมขององค์กร

2. จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้

ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สิน

ของราชการ ท่ี ถูก ต้องตามระ เ บียบ

1.ต้ั ง ค ณ ะ ทํ า ง า น พั ฒ น า

ป รั บ ป รุ ง แ น วท า ง ป ฏิ บั ติ /

ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการการยืมทรัพย์สินของ

ราชการ

2.ประชุมบุคลากรเ พ่ือสร้าง

ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ค ว า ม

ทุกสํานัก/กอง ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

ของราชการอย่างสมํ่าเสมอเพ่ือป้องกัน

ไม่ให้ มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว

วิเคราะห์ได้ว่าเจ้าหน้าท่ีบางส่วนยังมีการ

นําทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ส่วนตน จึงควรมีการตรวจสอบ

การปฏิบัติตามคู่มือการยืมใช้ทรัพย์สิน

ของทางราชการอยู่เสมอ

กฎหมายกําหนดข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจนมี

แบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่ มี

รูปแบบท่ีสะดวกเปิดเผยและตรวจสอบ

ได้ท้ังกรณีการยืมของบุคคลภายในและ

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนโดยนํา

เทคโนโลยีมาช่วยในการดําเนินการ

ตระหนักเ ก่ียวกับสร้ างฐาน

ความคิดการแยกแยะประโยชน์

ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตัว

3.ประชุมบุคลากรให้เข้าใจถึง

แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้

ทรัพย์สินของราชการการยืม

ทรัพย์สินของราชการ

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด

จ้าง

o12 รายงานการกํ ากับติดตามการ

ดํ า เ นินงานและการใช้ งบประมาณ

ประจําปี รอบ 6 เดือน :วิเคราะห์ได้ว่า :

หน่วยงานควรจัดทํารายงานการกํากับ

ติดตามการ ดํ า เ นินงานและการ ใ ช้

งบประมาณประจําปี รอบ 6 เดือนเพ่ือ

เป็นการเข้าถึงข้อมูล การมีส่วนร่วมการ

เข้าถึงการรับรู้ข้อมูลด้านงบประมาณและ

เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการกําหนด

แผนงานด้านงบประมาณตามกลุ่มภารกิจ

ของหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานท่ี

โปร่งใส

1.ส่งเสริมมาตรการในการเปิดเผยข้อมูล

ท่ีเกี่ยวข้องกับงบประมาณให้เป็นไปตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการ

บ ริ ห า ร พั ส ดุ ภ า ค รั ฐ พ .ศ . 2560

อย่างเคร่งครัด



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

o13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี

: วิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานควรจัดทําการ

รายงานผลการดํา เ นินงานประจําปี

เพ่ือเป็นการรายงานการดําเนินงานตาม

แผนการดําเนินงาน ตามข้อบัญญัติ

งบประมาณว่าได้ ดํา เ นินการหรือไม่

องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่ได้จัดทํา

รายงานผลการดําเนินประจําปีแต่ไม่ได้

รายงานลงในระบบ ita

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ

จัดหาพัสดุรายเดือน : วิเคราะห์ได้ว่า

หน่วยงานควรจัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัด

จ้ า ง ห รื อ ก า ร จั ดหาพั ส ดุ ร า ย เ ดื อน

เพ่ือเพ่ือให้ถูกต้องตามระเบียบ องค์การ

บริหารส่วนตําบลเขวาไร่ได้จัดทําสรุป

ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

รายเดือน แต่ไม่ได้รายงานลงในระบบ

ita

1.องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไ ร่

ได้ดําเนินการจัดทําแผนการดําเนินงาน

ประจําปีเป็นประจําทุกปี ตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทํา

แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน พ.ศ. 2548 ทุกปี และได้มี

การเผยแพร่ผลการ ดํา เ นินงานชอง

หน่วยงาน ซึ่งเป็นการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ เพื่อ

สรุปผลการดําเนินงานในภาพรวม

1.องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไ ร่

ได้สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุรายเดือนเพื่อให้เป็นไปตามระเบียบ

กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐

1.กําชับ มอบหมายงาน/แจ้ง

เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ

ดําเนินการรายงานผลการ

ดําเนินงานเป็นประจําทุกปี

และแจ้งให้เจ้าหน้าท่ีผู้ดูแล

ระบบ ita ดําเนินการบันทึก

ข้อมูลในระบบให้ถูกต้อง

ครบถ้วน

1.กําชับ มอบหมายงาน/แจ้ง

เ จ้ า ห น้ า ท่ี ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ

ดําเนินการสรุปผลการจัดซ้ือจัด

จ้ างห รือการจัดหาพัส ดุราย

เ ดือน และแจ้งใ ห้ เ จ้าหน้า ท่ี

ผู้ดูแลระบบ ita ดําเนินการ

บันทึกข้อมูลในระบบให้ถูกต้อง

ครบถ้วน

สํานักปลัด

นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน

กองคลัง

เจ้าพนักงานพัสดุ

ไตรมาสท่ี 2 และ

ไตรมาสท่ี 4



องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่PA
GE

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1

ประเด็น วิเคราะห์ผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ

การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุประจําปี : วิเคราะห์ได้

ว่าหน่วยงานควรจัดทํารายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี

เ พ่ือให้ถูกต้องตามระเบียบ องค์การ

บริหารส่วนตําบลเขวาไร่ได้จัดทํารายงาน

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ประจําปีแต่ไม่ได้รายงานลงในระบบ ita

1.องค์การบริหารส่วนตําบลเขวาไร่ ได้

สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุรายเดือนเพื่อให้เป็นไปตามระเบียบ

กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐

1.กําชับ มอบหมายงาน/แจ้ง

เ จ้ า ห น้ า ท่ี ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ

ดําเนินการรายงานผลการจัดซ้ือ

จัด จ้ า งห รือการ จัดหา พัสดุ

ประจําปี และแจ้งให้เจ้าหน้าท่ี

ผู้ ดูแลระบบ ita ดําเนินการ

บันทึกข้อมูลในระบบให้ถูกต้อง

ครบถ้วน

กองคลัง

เจ้าพนักงานพัสดุ

6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ

ใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

i13 ท่าน ได้ รับมอบหมายงานตาม

ตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของ

ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด :

พบว่าร้อยละ 13.33 เห็นว่าอาจเกิด

จากการแบ่งงานอาจไม่ตรงกับตําแหน่งท่ี

รับผิดชอบ

i14 ท่าน ได้ รั บการประ เ มินผลการ

ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน

อ ย่าง เ ป็นธรรม มาก น้อย เพี ย ง ใด :

13.33 เห็นว่าอาจเกิดจากได้คะแนน

ผลการประเมินลดลงซ่ึงบางคร้ังห้วงเวลา

ของแต่ละงานอาจไม่อยู่ในห้วงของการ

ประเมิน

1.มีการประกาศเจตนารมณ์ในการนํา

หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน

บุคคลไม่เข้าไปแทรกแซงการบริหารงาน

บุคคลขององค์กรไม่มีการซ้ือขายตําแหน่ง

และไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือ

พวกพ้องตลอดจนมีแนวทางปฏิบัติกรณีมี

การแทรกแซงการบริหารงานบุคคล

ภายในหน่วยงานรวมท้ังเผยแพร่ประชา

สมพันธ์ให้แก่บุคลากรและประชาชน

ทราบ

2. ส่งเสริมการรวมกลุ่ม/จัดให้มีช่องทาง

หรือจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ

บุคลากรเก่ียวกับการบริหารงานของ

ผู้บริหารเพื่อสะท้อนไปยังผู้บริหารเพ่ือ

1.ประชุมบุคลากรเ พ่ือสร้าง

ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ เ รื่ อ ง

หลั ก เกณฑ์การบริหารและ

พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ท่ี

เพียงพอให้ มีส่วนร่วมในการ

แสดงความคิดเห็น

2.จัดให้มีช่องทางหรือจัดเวที

แลกเปล่ียนความคิดเห็นของ

บุคลากรเก่ียวกับการบริหารงาน

ของผู้บริหาร

สํานักปลัด

งานการเจ้าหน้าท่ี

ไตรมาส 1 และไตร

มาส 4 ปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567
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ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

i15 ผู้ บั ง คับ บัญชาของ ท่ าน มี ก า ร

คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา

ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น

ธรรม มากน้อยเพียงใด:ร้อยละ13.33

อาจจะเกิดจากพนักงานบางรายได้ไป

ฝึกอบรมหลายคร้ังในปีงบประมาณน้ันๆ

i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทาง

จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อย

เพียงใด: ร้อยละ 13.33 อาจเกิดจาก

พนักงานบางรายไม่ได้ศึกษามาตรฐาน

ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมมาก

พอทําให้ไม่เข้าใจมาตรฐานดังกล่าว

นําไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน

ต่อไป

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

E10 ห น่ วย ง า น มี ช่ อ ง ท า ง ท่ี ท่ า น

สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนใน

กรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับ

สินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ห รือไม่ :

พบว่ามีผู้ใช้บริการของหน่วยงานยังไม่

ทราบว่ามีช่องทางดังกล่าวประมาณร้อย

ละ5.88วิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานควรเร่ง

1.ผู้ บ ริ ห า ร แสด ง เ จ ตจํ า น ง ใ นกา ร

บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตท้ัง

ด้วยวาจาและลายลักษณ์อักษรและ

เผยแพร่ต่อบุคลากรและสาธารณชนให้

ทราบโดยท่ัวกัน

2. ผู้บ ริหารประกาศนโยบายไ ม่ รับ

ของขวัญหรือของกํานัลจากการปฏิบัติ

1.ต้ั งคณะทํ างานขับ เค ล่ือน

จริยธรรมเพ่ือเสนอมาตรการ

ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ใ น

หน่วยงานที่มีประสิทธิภาพและ

ดําเนินการได้จริง

2.ประชุมบุคลากรเ พ่ือสร้าง

ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ค ว า ม

สํานักปลัด

งานนิติการ

ตลอดปีงบประมาณ

พ.ศ. 2567
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หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองและเป็นวง

กว้างเพ่ือให้เกิดการรับรู้ถึงช่องทางการ

ร้องเรียนทุจริตและสร้างความเช่ือม่ันถึง

หน่วยงานเปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบ

และรักษาความลับของผู้ร้องเรียนให้

สามารถกล้าท่ีจะร้องเรียนเพ่ือพบเห็น

การทุจริตของหน่วยงาน

o27 แนวปฏิ บัติ ก า รจั ดก าร เ ร่ื อ ง

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

:ท่ีวิเคราะห์ได้ว่าหน่วยงานควรทบทวน

และปรับปรุงแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตให้มีความรัดกุมและ

ปลอดภัยต่อผู้ร้องเรียนและให้ความเป็น

ธรรมตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด

ห น้ า ท่ี (No Gift Policy) อั น เ ป็ นกา ร

แสดงนโยบายว่าผู้บริหารเจ้าหน้าท่ีทุก

ระดับไม่รับของขวัญหรือของกํานัลจาก

การปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็นการหลีกเล่ียง

การกระทําท่ีอาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการ

ตัดสินใจในการปฏิ บั ติหน้าที่ ซ่ึ งอาจ

นําไปสู่การเลือกปฏิบัติมีผลประโยชน์ทับ

ซ้อนได้

3. ผู้บริหารกําหนดนโยบายมาตรการ

แผนงานหรือโครงการ/กิจกรรมเพ่ือ

พัฒนาหน่วยงานให้มีคุณธรรมและความ

โปร่งใสด้วยการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริต.และเผยแพร่ประชาสม

พันธ์ให้บุคลากรและประชาชนทราบ

4. ผู้บ ริหาร จัดสรรงบประมาณเพ่ือ

ขับเคล่ือนดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตท่ีแสดงเจตจํานงไว้

5. ผู้บริหารกํากับดูแลติดตามการนําแผน

ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นไปสู่การปฏิบัติไม่

น้อยกว่าร้อยละ80ของจํานวนโครงการ/

กิจกรรมตามแผนฯที่กําหนดไว้รวมทั้ง

เผยแพร่ประชาสมพันธ์ผลการดําเนินงาน

ป้อ ง กันการ ทุจริ ต ใ ห้ บุ คลากรและ

ตระหนัก เ ก่ียวกับมาตรการ

ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน

3.ประชาสัมพันธ์ด้านมาตรการ

การป้ อ ง กันการทุ จ ริ ตขอ ง

หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ

ในช่องทางต่างๆของหน่วยงาน

แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ใ น รู ป แ บบ ท่ี

ส ามา รถ เข้ า ถึ ง ไ ด้ ง่ า ยและ

สามารถนํา ไปพัฒนา ข้อมู ล

สืบค้นต่อได้
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การกําหนดข้ันตอน

หรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ระยะเวลา

ประชาชนทราบ

6. ส่งเสริมให้ประชาชนและภาคส่วน

ต่างๆเข้ามามีส่วนร่วมตรวจสอบการ

บริหารงานของหน่วยงาน

การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

Man :ด้านบุคคลกร Money :ด้านงบประมาณ Method :ด้านบริหารจัดการ Material :ด้านทรัพยากร

1. มีการปรับเปล่ียนโยกย้ายบุคลากรบ่อยครั้ง

ทําให้การรับผิดชอบงานไม่ต่อเนื่อง

2. มีอัตรากําลังน้อยแต่ภาระงานค่อนข้างมาก

1. งบประมาณของหน่วยงานมีจํากัด

และต้องกระจายในแต่ละภารกิจให้

สอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ทําให้การ

พัฒนาด้านเทคโนโลยีที่จะอํานวย

ความสะดวกการให้บริการแก่ผู้มาใช้

บริการเป็นไปด้วยความล่าช้าหรือได้

เพียงบางส่วน

2. งบประมาณท่ีเกี่ ยวข้องกับการ

ฝึกอบรมมีอยู่อย่างจํากัดแต่ต้องให้

ครอบคลุมทุกภารกิจที่จําเป็น

1. ใ น แ ต่ ล ะ ภ า ร กิ จ มี ภ า ร ง า น ป ร ะ จํ า

ค่อนข้างมากและงานที่เป็นงานเร่งด่วนไม่

สามารถกําหนดได้ล่วงหน้าทําให้บางครั้ง

เวลาในการบริหารการประเมินITAจึงมี

ค่อนข้างจํากัดซึ่งจะต้องทําให้เสร็จทัน

ปฏิทินการประเมิน

1. งบประมาณด้านทรัพยากรของหน่วยงาน

ท่ีจะ อํานวยความสะดวกหรือความ

รวดเร็วในด้านเอกสารหรือเทคโนโลยี

ค่อนข้างจํากัด

2. องค์ความรู้ของเจ้าหน้าท่ีที่รับผิดชอบนั้น

อาจจะต้องเรียนรู้ไประหว่างการประเมิน

ITAทําให้มีความล่าช้าในการจัดเตรียม

ข้อมูลหรืออาจทําให้จัดเตรียมข้อมูลไม่

ตรงตามองค์ประกอบท่ีกําหนดได้


